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INSTITUCION: 2114110238 - Instituto Quintanarrcense de Innovacion y Tecnelogia

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Estrategia Digital

UNIDAD RESPONSABLE: 1238.1401 - Direccidn de Gobierno Digital s
F.P.C0Z - Puntos de cohexién WIF] gratuitos para el uso de la ciudadanla en generat implementades a través de la Estrategia de Conectividad

COMPONENTE

IQIT04C02 - Porcentaje de puntos de conexion WIFi gratuitos instatados a través de la Esirategia de Conectividad.

E_ndicadnr.

Unldad de Medida del. Numerador: : 1058 - Punto(s) WiFi ()

NUMERADOR: - - [Mumero de puntos de acceso para conexitn a Internet instalados en el 2020

Unidad dé Medida del: Denominador: - - - | 1088 - Punto(s) WiFi ()

 DENOMINADOR: Nimera de puntos de acceso para conexién a internet pregramados en el 2020

Va.l.or: 170.190 2020 104,000 ACUMULATIVA ASCENDENTE PORCENTAJE 88.400 78.000 848,389 77.999 119.601
PARCIAL"
(NUMERADOR}
a mbre: tub Tibre Diciembre
NUMERADOR 0.000 0.000 0.000 a.co0 0.00¢ 25.000 {.000 0.000 0.000 0.000 0.000 27.000
DENOMINADOR 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 50.G00 1.000 1.000 1.000 1.000 t.000 - BO.OOG 50.000
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FORMATO EVALUATORIO PROGRAMATICO DEL SIPPRES FESIPPRES-01
INDICADORES

FECHA
26/02/2021

TRIMESTRE

NUMERADOR

0.G00

0.000 0.000 0.000 3.000 0.000 0.000 0.000 . 0.000 0.000 21.000 24.000

DENOMINADCR

1.000

1.000 1.000 1.000 50.000 1.000 1.00C 1.000 1,000 1.000 50.000 50.000

100.00C

104.000

CAMARILLO:

"+ | fijos naciorales sin limite de duracidn, Soporte, administracion y actualizacidn de la sclucion durante seis meses posteriores al vencimienta del contrato, Configuracién instaiacion en la nube,

Los trabajos de conectividad por paste de fos proveedores acreditados en la plalaforma red compartida, son fisicos y en sitic, debido 2 la contingencia sanitaria per la que estd pasando el estado,
estos trabajos se han visto afectados en gran medida, por tal motivo, af ndmero de puntos de acceso para conexion & Internet instalades fue baje y ne se cumplié con la meta programada. Durante el
segundo semestre s lleva a cabo el proyecto: Call center para atendser la emergencia sanitaria del coronavirus en el estado de Quintana Roo, consiste en la contratacién del servicio de un
conmutador IP para minime 90 llamadas simultdneas con un ndmero fimitade de extensiones, hospedado y administrade en la nube, con 96 lineas telefénicas o canales de voz y Llamadas a nimeros

evaluacion y analisis de informacion, contral y seguimiento hasta la entrega del Ca# Center y configuracién de Softphone en celulares.
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