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COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS DEL ESTADO
DE QUINTANA ROO
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 30 DE JUNTO DE 2022 Y EJERCICIO 2021

Con el propésito de dar cumplimiento a los articulos 46 y 49 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental, se presentan las notas a los estados financieros de acuerdo al lineamiento de norma a
los estados financieros emitido por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable teniendo presente
los postulados de revelacion suficiente e importancia relativa con la finalidad, que la informacion, sea
de mayor utilidad para los usuarios.

A continuacion, se presentan los tres tipos de notas que acompafian a los estados, a saber:

a) Notas de desglose;

b) Notas de memoria (cuentas de orden), y

¢) Notas de gestion administrativa.

a) Notas de Desglose:

Notas al Estado de Situacion Financiera
Activo

Nota 1. Activo (Efectivo y Equivalentes)
Al corte del 31 de mayo del 2021 este rubro estd integrado de la siguiente manera:

$1,386,636.86 $1,483,682.92

Ban

Bancos Tesoreria: Lo constituyen los saldos de las cuentas bancarias que tiene la CEAVEQROO al
30 de junio de 2022, en lo que va del ejercicio 2022 se realizaron apertura de nuevas cuentas bancgrk
por las nuevas fuentes de financiamiento asignadas al Ente, las cuentas anteriores no
canceladas debido a la falta de ministracion de recursos del ejercicio anterior por la SEFIPLAN,
mismas que se desglosan a continuacion:

e Fondo Revolvente: 3,969.57 pesos }S
BANCO IMPORTE
SANTANDER 18750-3 0.00
SANTANDER 8939-8 119,762.09
SANTANDER 8751-7 469.01
SANTANDER 1050-0 0.58
SANTANDER 2622-3 0.32
SANTANDER 4385-8 0.04
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SANTANDER 4417-9 0.00
SANTANDER 14745-1 0.00
SANTANDER 15801-0 171.65
SANTANDER 15819-4 0.00
SANTANDER 17786-2 0.00
SANTANDER 17783-1 0.00
SANTANDER 17784-5 2,012.66
SANTANDER 19534-4 426,107.21
SANTANDER 19925-5 0.00
SANTANDER 20421-3 306.35
SANTANDER 19588-1 0.00
SANTANDER 21528-0 54,668.07
SANTANDER 21532-3 0.00
SANTANDER 21527-7 498,767.39
SANTANDER 21933-9 14,259.52
SANTANDER 22076-5 0.00

Nota 2. Activo (Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes)
Dentro de nuestros derechos a recibir efectivos y valores lo integran las siguientes cuentas:

Cuentas por Cobrar a Corto Plazo 13,516,853.63 8,853,688.80
Deudores Diversos por Cobrar a Corto Plazo 50,564.27 42,159.52
Otros Derechos a recibir Efectivos y Equivalentes 91,353.04 91,353.04

recurso pendiente por ministrar correspondiente al ejercicio 2019 por la cantldad de
del 2021 por la cantidad de 6,300,454.88 pesos y del 2022 por la cantidad de 6,548,653.00 pesos,
quedando pendiente un importe de 3,531.28 del ejercicio 2018 referente a mochilas escolares

pendientes. }S

Deudores Diversos por Cobrar a Corto Plazo: Lo integra un saldo que tiene Gobierno del Estado por
el reintegro de un pago del ISSSTE indebido.

De igual manera se observa un importe pendiente de hacer efectivo por parte de TELMEX y CFE
derivado del pago duplicado de la Telefonia Convencional de esta ciudad.

Depositos de Fondos de Terceros en Garantfa y/o Administracion: lo integran el depdsito en garantia
realizado por motivo del contrato de arrendamiento de edificios uno en la ciudad de Chetumal, Canciin
y Felipe Carrillo Puerro; Asi como, el deposito en garantia de un trifdsico que proporciono la CFE al
organismo en el afio 2017. Durante el mes de julio del 2021 este organismo realizo mudanza en los
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Municipios de Benito Judrez. Solidaridad. Y Othén P Blanco el depdsito de estos arrendamientos se
encuentran en este apartado.

Nota 3. Activo (Inversiones Financieras a Largo Plazo)
La integracién de la cuenta de inversiones financieras a largo plazo:

$2,481,087.31 2,721,956.28

Fideicomisos, Mandatos y Contratos Analogos

Fideicomisos, Mandatos y Contratos Andlogos: Incluye el saldo en la cuenta del Fideicomiso Publico
de Administracion y Pago denominado “Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral a Victimas
del Estado de Quintana Roo™ al 30 de junio de 2022.

Los intereses generados por el Fideicomiso al 30 de junio de 2022, ascienden a la cantidad de 72,234.20

pesos.
Durante el gjercicio 2019 se realizo la apertura del fondo de emergencia del fidecomiso pablico, dicho
recurso es utilizado para ayudas inmediatas a personas con alguna necesidad emergente.

Al mes de enero la CEAVEQROO se realizé reparaciones a victimas, teniendo movimientos en la
cuenta del fideicomiso; se describe el movimiento del mismo en la siguiente tabla:

Saldo del FAARI al al 31 de mayo 2022 ) 1,382,573.77

+Rendimientos generados al corte del 30 de junio 2022 9,408.70
- Pagos del FAARI al corte del 30 de junio 2022 6,838.61
+Reintegro de Recursos por pagos de reparacion a victimas 394,201.06
+Traspaso de Saldo por Pago de Sucesién Testamentaria 22,597.20

Saldo Vciel Fondo de Emergencia al 3 1de mm;.yomi() 226, 97.45
+Rendimientos generados al 30 de junio 2022 1,168.16
-Pago de Ayuda Inmediata al 30 de junio 2022 25,730.42

Saldo de provision pago por Sucesién Testamentaria al 31 de mayo 2022 22,557.02
+Rendimientos Generados al 30 de junio 2022 40.18
-Pago de Reparacién Integral a Victima 200,000.00
- Traspaso de Saldo por Pago de Sucesién Testamentaria 22,597.20

&

Saldo de provisidn pago por Sucesién Testamentaria al 31 de mayo 2022 408,286.50
+Rendimientos Generados al 30 de junio 2022 2,298.58

Comision Ejecutiva de Atencidn a Victimas del Estado de Quintana Roe
Av. Primo de Verdad No .286 Entre José Maria Morelos

y Emiliano Zapata Col. Centro, C.P. 77000.

Chetumal, Quintana Roo, México

(983) 83 33280




=5 COMISION SIECUTIVA DE ATENCIGN &

WA T LEIOREE
Thdibtian RLIs? s pusons VIICTIMAS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

BOAL - TORR

Saldo de provision pago por Sucesion Testamentaria al 3
+Rendimientos Generados al 30 de junio 2022

72,317.78
407.17
‘S

En la tabla anterior se presenta el recurso erogado por la fiduciaria para el pago de una reparacion
integral, sin embargo, al tener problemas testamentares no se ha definido quien sera el beneficiario de
dicho recurso, por lo que se provisiono dentro del mismo fideicomiso el pago futuro, dicho recurso
genera intereses al igual que el Fondo de Ayuda Emergente y la cuenta principal de Fideicomiso. Es
importante aclarar que, al momento de realizar efectivamente el pago, los rendimientos generados por
esta provision se reintegrarian a la cuenta principal del Fideicomiso como lo dicta la normatividad.

Es importante hacer mencion que al corte del 30 de junio de 2022 la SEFIPLAN no ha ministrado la
totalidad del fondo indispensable para la reparacion de dafio de victimas de delitos y violacion los
derechos humanos, el importe pendiente por ministrar es por la cantidad de 664,214.47 pesos
correspondiente a la ampliacion realizada a este Organismo para el ejercicio 2019 derivado del
incremento al presupuesto del Estado, 5,370,833.00 pesos correspondiente al gjercicio 2021 y
$6,497,823.00 pesos correspondiente al ejercicio 2022,

Nota 4. Activo (Derechos a Recibir Efectivos o Equivalentes a largo plazo)

Deudores Diversos a largo plazo 20,000.00
B

Se reclasifico a esta cuenta la apertura del fondo revolvente del FAARI manejado por el director
del mismo.

Nota 5. Activo (Bienes Muebles)
La integracion de la cuenta bienes muebles es de la siguiente manera:

X

"Mobiliario y Equipo de Administracién 1,083,234.16 1,083,234.16
Vehiculos y Equipo de Transporte 486,800.00 486,800.00
Magquinaria, Otros Equipos y He i 36,193.00 36,193.00

Mobiliario y Equipo de Administracion: Monto total que incluye todas las adquisiciones de muebles,
archiveros, sillas, escritorios, equipos tecnolégicos etc.

Vehiculos y Equipo de Transporte: Monto total que incluye todas las adquisiciones de automdviles y
otros vehiculos de transporte.
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Magquinaria, Otros Equipos y Herramientas: Monto total que incluye todas las adquisiciones de
adquisicion de toda clase de maquinaria, equipo eléctrico y electronico, ete.

Nota 6. Activo (Activos Intangibles)
La integracion de la cuenta bienes intangibles es de la siguiente manera:
= ep 2

735.206.08

Software: Este rubro esta integrado por la paqueteria contable utilizada para el timbrado de
néminas, asi como también el sistema contable de registro y generacién de estados financieros y
presupuestales.

Nota 7. Activo (Depreciacion, Deterioro y Amortizacién Acumulada de Bienes)
La integracién de la cuenta de Depreciacion, Deterioro y Amortizacién Acumulada de Bienes es de
la siguiente manera:

Depré;lam(')h cumulada de Blenésmln\./li..lébles -556,253.16 -359,605.73
Amortizacion Acumulada de Activos Intangibles -20,666.74 -18,026.32

D;préb1ac10n Acumulada de Bienes Muebles: Los bienes muebles de oficina se deprecian a una tasa
del 10% anual, el equipo de computo es depreciado a una tasa del 33.33% anual y el equipo de
transporte es depreciado a una tasa del 20% anual, todos bajo el método de linea recta.

Amortizacion Acumulada de Activos Intangibles: Los softwares, se deprecian a una tasa del 10%
anual, bajo el método de linea recta.

Pasivo

Nota 8. Pasivo (Cuentas por Pagar a Corto Plazo)
Este rubro estd integrado por compromisos de pagos a proveedores y prestadores de servicios

trabajadores:
Cuentas por Pagar a Corto Plazo ‘ F 6,563,2?;8'.;/6 M165m8m576
Servicios Personales por Pagar a Corto Plazo 209,344.06 1,994,498.18
Proveedores por Pagar a Corto Plazo 351,611.59 1,156,638.41
Retenciones y Contribuciones por Pagar a Corto Plazo 325,558.67 696,385.92

Cuentas por Pagar a Corto Plazo: Lo integra en su mayorfa la provision de las facturas pendiente por
ministrar por parte de Gobierno del Estado del ejercicio actual, asf como recurso pendiente a
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reembolsar a gobierno del estado por la retencién de un sueldo de la Lic. Alejandra Suarez. Se
considere de igual manera un recurso por reintegrar a la SEFIPLAN debido a una duplicidad en pagos.

Servicios Personales por Pagar a Corto Plazo: Lo integran los pagos por seguridad social pendientes
de pago al 30 de junio de 2022, debido a que su naturaleza indica que se paguen posterior a la quincena,
mes y/o bimestre en que se generan.

Proveedores por Pagar a Corto Plazo: Lo Integran el pago pendiente de pago a los diversos proveedores
de esta Comisién Ejecutiva. Se encuentran aqui provisionados los pagos pendientes a victimas
emitidos por dictdmenes de reparacion, que se ejerceran durante el ejercicio 2022.

Retenciones y Contribuciones por Pagar a Corto Plazo: Lo integran los pagos de impuestos
relacionados con la relacién laboral, asi como cuotas de seguridad social a cargo de los trabajadores
pendientes de pago al 30 de junio de 2022, debido a que su naturaleza indica que se paguen posterior
a la quincena, mes y/o bimestre en que se generan.

Hacienda Piblica/Patrimonio

Nota 9. Capital (Hacienda Publica Patrimonio Generado)
Resultado d d_]icrcicio (AhéfréfDesahorizé
Resultado de Ejercicios Anteriores

245,455.56 2,409,002.44
10,914,731.55 8,203,531.04
160,187.11 0,612,533.48

En el mes de enero de 2022 se reintegr6 dinero a Gobierno del Estado de Quintana Roo la cantidad de
$3,932.43 pesos de recurso no ejercido al 31 de diciembre del programa del Fondo de Aportaciones
para la Seguridad Publica de los Estados y del Distrito Federal (FASP).

Estado de Actividades
Ingresos y otros beneficios

Nota 10 (Ingresos de Gestion)

142,893.86

Este rubro lo integra los rendimientos generados por el Fideicomiso denominado Fondo de Ayuda
Asistencia y Reparacion Integral Victimas al corte del 31 de mayo de 2022.

Nota 11. (Participaciones, Aportaciones, Transferencias, Asignaciones, Subsidios Y Otras
Ayudas)

Este rubro lo conforman aquellas facturas que se han pagado efectivamente a esta comision ejecutiva
por parte de Gobierno del Estado de Quintana Roo.
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Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas 11,207,623.74

Nota 12. (Otros Ingresos y Beneficios)
P.

Otros Ingresos y beneficios

En este apartado se reflejan las variaciones que hay en la némina por concepto de Ajuste al Neto, asi
como los intereses que generan las cuentas productivas a cargo de esta Comision Ejecutiva Estatal.

Gastos y otras pérdidas

Nota 13. (Gastos de funcionamiento)
Los gastos de funcionamiento los integran, servicios personales, materiales y suministros, servicios
generales, los cuales tuvieron el siguiente comportamiento hasta el mes de febrero 2022:

Servicios personales 6,442,337.27 17,008,418.84
Materiales y suministros 299,703.95 910,186.20
ici 4,152,508.02 11,576,636.98

Nota 14. (Otros gastos y pérdidas extraordinarias)
Las reservas en cantidad de 70,851.86 pesos corresponden a las depreciaciones y amortizaciones del

gjercicio 2021.

Estimaciones, [Sepreciacloneé, 'Deterioros, Amortizaciones,
Provisiones Y Reservas 199,621.11 114,222.55

Otros Gastos -59,756.80

ndémina.
Estado de Variacion en la Hacienda Puablica

Nota 15. (Cambios en la hacienda piblica)
En este rubro se presentan los resultados del gjercicio 2021 y anteriores de manera acumulativa.

Resultado Tiel Ejercicio (Ahorro/Desahorro) ' . 56 2,409,002.44
Resultado de Ejercicios Anteriores < 8,203,531.04

| Tota
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En el mes de enero de 2022 se reintegré dinero a Gobierno del Estado de Quintana Roo la cantidad de
$3,932.43 pesos de recurso no ejercido al 31 de diciembre del programa del Fondo de Aportaciones
para la Seguridad Publica de los Estados y del Distrito Federal (FASP).

Estado de Flujo de Efectivo

Nota 16. (Flujo de efectivo)
El comportamiento del flujo de efectivo por operaciones, financiamiento ¢ inversiéon presenta el
siguiente comportamiento:

Incremen?o/‘blsmmumon Netaen el gfectivo y équivalentes al
Efectivo -96,713.06 488,070.04

1,483,682.92 995,612.88

Efectivo y equivalentes al efectivo al inicio del ejercicio

final del ef

1. Ingresos Presupuestarios 11,279,857 94

2. Mas ingresos contables no presupuestarios 11.17
Incremento por variacién de inventarios 0
Disminucién del exceso de estimaciones por pérdida o deterioro u
obsaleseencia 0
Disminucion del exceso de provisiones 0
Otros ingresos y beneficios varios 1117
Otros ingresos contables no presupuestarios 0

3. Menos ingresos presupuestarios no contables

Productos de capital

Aprovechamiento capital

Ingresos derivados de financiamientos

olele|e

Otros Ingresos presupuestarios no contables
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1. Total de egresos (presupuestarios)

10,394,549.24

2. Menos egresos presupuestarios no contables

0

Mobiliario y equipo de administracion

Mobiliario y equipo educacional y recreative

Equipo e instrumental médico y de laboratorio

Vehiculos y equipo de transporte

Equipo de defensa y seguridad

Maquinaria, otros equipos y herramientas

Activos bioldgicos

Bienes inmuebles

Activos intangibles

Obra piblica en bienes propios

Acciones y participaciones de capital

Compra de titulos y valores

Inversiones en fideicomisos, mandatos y otros andlogos

Provisiones para contingencias y otras erogaciones especiales

Amortizacion de la deuda publica

Adeudos de ejercicios fiscales anteriores (ADEFAS)

clo|lo|lo|o|o|le|lo|alo|o|ele|lo|e|a|o

Otros Egresos Presupuestales No Contables

3. Mas gastos contables no presupuestales

139,864 31

Estimaciones, depreciaciones, deterioros, obsolescencia y amortizaciones

199,621.11

Provisiones

Disminucién de inventarios

Aumento por insuficiencia de estimaciones por pérdida o deterioro u obsolescencia

Aumento por insuficiencia de provisiones

0

Otros Gastos

59,756.80

Otros Gastos Contables No Presupuestales

b) Notas de Memoria

Las cuentas de orden se utilizan para registrar movimientos de valores que no afecten o modifiquen
balance del ente contable, sin embargo; su incorporacion en libros es necesaria ¢
recordatorio contable, de control y en general sobre los aspectos administrativos, o bie
sus derechos o responsabilidades contingentes que puedan, o no, presentarse en el futuro

Las cuentas que se manejan para efectos de estas
Contables

034,413.55°

de
;paraconsignar

X

notas son las siguientes:

e Valores

e Emision de obligaciones

e Avales y Garantias

e Juicios

e Inversion mediante proyectos para prestacion de servicios
e Bienes concesionados o en comodato
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Valores

Emision de Obligaciones
Avales y Garantfas
Juicios

0
0
0
0
Inversiones mediante proyectos para prestaciones de servicios 0

Bienes concesionados o en comodato

Mobiliario otorgado en comodato a esta comision por la Oficialia Mayor y el Instituto Quintanarroense

de la Mujer.
Presupuestales
e Cuentas de Ingresos
o (Cuentas de Egresos

ey de Ingresos

Ley de Ingresos Estimada 33,414,561.00
Ley de Ingresos por Ejecutar 22,919,986.01
Modificaciones a la Ley de Ingresos Estimada 785,282.95
Ley de Ingresos Devengada 11,279,857.94
Ley de Ingresos Recaudad 11,279,857.94
Ley de Egresos

Presupuesto de Egresos Aprobado 33,414,561.00
Presupuesto de Egresos por Ejercer 23,305,294.71
Modificaciones al Presupuesto de Egresos 785,282.95
Presupuesto de Egresos Comprometido 10,894,549.24
Presupuesto de Egresos Devengado 10,894,549.24
Presupuesto de Egresos Ejercido 10,894,549.24

o Se presentaran de forma agrupada, en la nota de los estados financieros las cuentas de orden

contable y las cuentas de orden presupuestario.
e Laampliacién presupuestal presupuesta se genera por los intereses del FAARI

¢) Notas de Gestion Administrativa

1. Introduccion
Se han elaborado los presentes Estados Financieros, con el proposito de proporcionar informacion
oportuna a los interesados de esta para la correcta toma de decisiones.
Proporcionamos esta informacion con el fin de dar a conocer los aspectos econdmicos-fi
relevantes que influyeron en las decisiones del periodo. A su vez damos a conocer la labor de la
CEAVEQROO en la tarea encomendada por el Gobierno del Estado, de los efectos de gestiones
administrativas y operativas en la informacion financiera que se presenta.
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Fl sistema informético utilizado para generar los presentes Estados Financieros es el SACG (Sistema
de Armonizacién Contable Gubernamental), mismo que esta armonizado con los criterios que
establece la Comisién Nacional Armonizacion Contable (CONAC) para la generacion de los Estados
Financieros, Presupuestales y Programéticos.

2. Panorama econdmico y financiero
La CEAVEQROO opera con los importes autorizados y asignados en el Presupuesto de Egresos, asi
como en lo establecido en su Presupuesto de Ingresos, mediante los cuales debe cumplir con sus
gestiones generales.
Conforme lo anterior se integra el techo presupuestal, para desarrollar las actividades sustantivas para
el cumplimiento de los objetivos.

3. Autorizacion e historia

E1 07 de abril del Afio 2014, fue publicada en el Periédico Oficial del Estado la Ley de Victimas del
Estado de Quintana Roo.

En la ley, se puso en vigor al dia siguiente de su publicacion, y con ello se crea la “Comision Ejecutiva
de Atencién a Victimas del Estado de Quintana Roo™, como ¢rgano operativo del Sistema Estatal de
Atencion a Victimas. Siendo un organismo plblico descentralizado de la Administracién Pablica
Estatal, con personalidad juridica, patrimonio propio y autonomia técnica y de gestion.

Esta Comisién Ejecutiva Estatal, es la responsable de la ejecucion de los instrumentos, politicas,
servicios y acciones estatales en materia de ayuda, asistencia, atencién y reparacion integral a las
victimas, por lo cual estar4 a cargo del Registro Estatal, del Fondo Estatal y de la Asesorfa Juridica

Estatal.

En este mismo sentido se establece que el organismo tendrd su sede en la ciudad de Chetumal, Quintana
Roo, pero con capacidad de establecer oficinas en diversas localidades de la Entidad.

designa como Comisionada de este organismo, a la Mtra. Karla Patricia Rivero Gonz
decreto niimero 386, entrando en funciones el 6 de febrero del mismo afio

En fecha 6 de marzo del afio 2019, mediante decreto 304 publicado en el Periddico Oficial del Estado
de Quintana Roo, se ratifica en el cargo de titular de “La Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas
del Estado de Quintana Roo” por un periodo de 3 afios comprendidos del 18 de febrero de 2019 al 17
de febrero de 2022, a la C. Karla Patricia Rivero Gonzélez.

4. Organizacion y objeto social
La Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas del estado de Quintana Roo, es un organismo publico
descentralizado de la Administracién Publica Estatal, con personalidad juridica, patrimonio propio y
autonomia técnica y de gestion de naturaleza estatal, con domicilio legal en la capital del Estado, la
cual es responsable de la gjecucion de los instrumentos, politicas, servicios y acciones estatales en
materia de ayuda, asistencia, atencion y reparacion a las victimas, asi como del Registro Estatal, del
Fondo Estatal y de la Asesorfa Juridica Estatal.
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5. Bases de preparacion de los estados financieros
Los estados financieros contables de la Comisién Ejecutiva Estatal, se presentan de acuerdo a la
normatividad establecida en la Ley General de Contabilidad Gubernamental en su articulo 46, asf como
en el Manual de Contabilidad Gubernamental, capitulo VII “Estados Financieros”, emitida por el
Consejo Nacional de Armonizacién Contable, asi como en estricto apego a los formatos emitidos en
los Criterios de Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios.

6. Politicas de contabilidad significativas
Las principales politicas contables para la formulacién de los estados financieros son:

e El registro de las operaciones se apega de manera obligatoria al Marco Conceptual y
Postulados Bésicos de Contabilidad Gubernamental emitidos por el Consejo Nacional de
Armonizacion Contable.

e Los gastos se reconocen y registran en el momento que se realizan, independientemente de su

pago.

7. Posicién en moneda extranjera y proteccion por riesgo cambiario
A la fecha, no existen eventos posteriores que pudieran tener un efecto significativo en la informacion
de los estados financieros.

8. Reporte analitico del activo
A la fecha nuestro rubro del activo estd conformado en su mayoria por los ingresos depdsitos al
Fideicomiso Publico del Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral (FAARI)

9. TFideicomisos, mandatos y andlogos
En el mes de marzo de 2018 la CEAVEQROO, logra consolidar el Fideicomiso Publico
estable para la operacion del Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacién Integral, motivo por el cual,
en el mes de abril de 2018, la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Estado de Quintana Roo hace la
primera ministracion del recurso a la cuenta del Fideicomiso Publico del FAARL.

Aunado a lo anterior, en el mes de septiembre de 2018 se publican los “Lineamientos de operacion del
Fondo de Ayuda y Asistencia y Reparacién Integral” lo cual permite el acceso de las victimas a los
recursos del FAARI.

10. Reporte de la recaudacion
Al31 de diciembre de 2021 se ha recaudado el 74% del total de los ingresos gestionados en Gobierno
del Estado correspondiente al ejercicio 2021, quedando un 26% pendiente de cobro, indispensable para
la operacion correcta de esta Comision Estatal.

De igual manera es importante aclarar que se debe la cantidad de 664,214.47 pesos por recurso del
gjercicio 2019 que al corte del presente atin no ha sido ministrado a este Organismo

11. Informacion sobre la deuda y el reporte analitico de la deuda

Por Normativa esta Comisién Ejecutiva Estatal no esté facultada para generar deuda pablica.
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12. Calificaciones otorgadas
No se cuenta con calificaciones Otorgadas.

13. Proceso de mejora
Esta Comisién Ejecutiva Estatal, encamina sus esfuerzos dia a dia en mejorar los procesos que ayuden
a las victimas a alcanzar su derecho a la justicia, verdad y reparacion integral.
Con la finalidad de transparentar los recursos y evaluar el desempefio de los recursos humanos,
financieros y tecnolégicos con los que cuenta este Organismo, se solicité en el mes de mayo de 2018
a la Auditorfa Superior del Estado de Quintana Roo, la elaboracién de una Auditoria de Desempefio,
misma que fue realizada en el periodo de agosto-diciembre de 2018.

En el ejercicio 2019 fue entregada a este Organismo el “Informe de Resultados y Observaciones
Preliminares a la Auditoria de Desempefio a la Cobertura y Atencion de la Comision Ejecutiva de
Atencidén a Victimas del Estado de Quintana roo a Personas Victimas del Delito y de Violaciones a
sus Derechos Humanos” de la cual resultaron 22 observaciones en las cuales destacan principalmente
las siguientes:

e Falta de cobertura de la CEAVEQROO en el estado, dicha observacion surgid de la
comparacion de la cobertura de victimas de fuero comun con la totalidad de denuncias
realizadas publicadas por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional, resultando un
8.14% de cobertura en atencion a victimas del fuero comun.

e En relacion a las victimas por violaciones a los derechos humanos se obtuvo una cob€rtura
del 5.84% que representa un bajo porcentaje respecto al total de violaciones déioerechosx
humanos reportados por la CDHQROO

e Falta de transporte oficial para el traslado de victimas que requieten atencién médica.

e Falta de servicio médico fijo en el edificio para realiza valoraciones medicas inmediatas.

e Falta de vigilancia de seguridad exterior

Dichas observaciones se derivan principalmente a la falta de personal y de presupuesto asignado a este
Organismo por lo que la CEAVEQROO trabaja dia a dia para brindar un servicio pablico eficiente y
de calidad.

14. Informacién por Segmentos
La Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas del Estado de Quintana no cuenta con segmentos, sino
con unidades administrativas cuyas operaciones se contabilizan en la unidad correspondiente y dicha
informacion coadyuva en la toma de decisiones.

15. Eventos Posteriores al Cierre
No existen eventos posteriores que signifiquen algin cambio en los estados financieros generados.

16. Partes relacionadas

Comisidn Ejecutiva de Atencidn a Victimas del Estado de Quintana Roo
Av. Primo de Verdad No .286 Entre José Maria Morelos

y Emiliano Zapata Col. Centro, C.P. 77000.

Chetumal, Quintana Roo, México

(983) 83 33280




(3% h
Gl COMISION BIECUTIVA DE ATENCION A

SRS ¥ BEIGRES i
: Dpa s L aminaes VIlLTIRAS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
DO «RRE

No existen partes relacionadas que tengan influencia significativa en la toma de decisiones
financieras y operativas de la administracion de gobierno actual.

17. Responsabilidad sobre la presentacién razonable de la informacién contable

Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus notas, son
razonablemente correctos y son responsabilidad del emisor.

Lic. rto Lania Montero Lic. T
Jefe de ftamento de Contabilidad

Co:)',\
/l Ia Comisidn Ejecutiva de Atencién a Victimas del Estado de

Quintana Roo, firma el present¢ documente Ia Lic. Tamara M.
Montes de Oca Barrientos, Djrectora Administrativa dela
CEAVEQROO, en suplenciafpor ausencia del Titular dela

CEAYEQROO
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