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informacidén Publica y Proteccidén de Datos Personales
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lores y fines . : , . .
. . Dignidad, libertad, igualdad, justicia, etc.
constitucionales

Sociedad democratica

Opinién publica

Rendicidén de cuentas,

Que la sociedad civil pueda controlar las acciones del gobierno

Critica, plural e informada

Requiere garantia de informacidén libre, plural y oportuna

Expresic’m (hablar, escribir) & Difusiodn (transmitir usando cualquier medio)
Manifestacidn (libre y responsable) de ideas 6° ler parrafo

. .. Buscar, recibir difundir informacidén, ideas, opiniones, creencias
Libertad de expresién y S . ! r P ! !
criticas

Libertad de informacién (prensa) L

Repllca (derecho de)

Doble dimensién individual (manifestar) y colectiva o social (recibir y conocer)

Medios, deben ser instrumentos Utiles, eficaces, que promocionen debate

Disponible y libre acceso a informacién plural y oportuna

. - Derecho social para debate y sociedad democréatica / Derecho subjetivo
Derecho a la informacién
Garantia institucional / Bien juridico / 1Individual y publico, veraz,
universal

Es indispensable que las autoridades estatales se rijan por el principio
Derecho de acceso a la de madxima divulgacidén, basado en la presuncién de que toda informacién es

informacion publica accesible, sujeto a un sistema restringido de excepciones, caso Claude Reyes
CorteIDH
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.Qué es clasificar la informacidén?

Se trata de un proceso por medio del cual los sujetos obligados determinan que cierta informacidén (o parte
de ella) que obra en su poder, actualiza algan supuesto de reserva o confidencialidad establecido tanto en
la Ley General como en la Ley Federal (art. 97 LFTAIP).

¢Cudl es la informacién reservada y cudl es la informacidén confidencial?
Informacidén reservada

Se trata de aquella informacidén que aun cuando es de naturaleza publica no puede difundirse, ya que esto
generaria un dafio, por lo que es necesario acreditar, de manera fundada y motivada, la afectacidn que se
causaria de ser revelada.

La reserva de la informacién es excepcional y es temporal, por lo que una vez concluido el plazo por el
que se determindé la clasificacidén, la informacidn vuelve a ser publica.

Informacién confidencial

Es aquella informacidén que contiene datos personales concernientes a una persona identificada o
identificable, por lo que este tipo de informacidén es siempre, en principio, confidencial.

La proteccién de este tipo de informacién debe de ser garantizada, ya que no es solo una limitacién al
derecho de acceso a la informacién, sino que se trata también de un derecho fundamental, el de 1la

proteccidédn a los datos personales.

También, es informacidén confidencial los secretos bancario, fiduciario, ind
cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de derecho i
el ejercicio de recursos publicos.

fiscal, bursatil y postal,
S cuando no involucren
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Costos vs Beneficios y Efectividad

.Cudl es lo 6ptimo para el caso concreto?
Mayor beneficio y eficacia al menor costo: Eficiencia

Ponderacion
Acceso a Principios
Costo-Beneficio

informacion

publica Mandato optimizacién
X BENEFICIOS
Q\
o
o
=
<5}
=
@
Personaje
o Intensa | publico
o COSTOS
73]
o
(@]
Victima |
delito |
| infamante ) Clasificacion de

informacion
Privacia < Publicidad
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Test de proporcionalidad

— Idoneidad Proporcionalidad
/:Conformes con la ) /:Es la medida menos ) =
Constitucidn restrictiva posible
* Compatibles con una *Sirve para y necesaria para « Cuanto mayor grado
sociedad satisfacer el alcanzar el fin de afectacién a un
democratica interés publico principio, mayor
imperativo debe ser la
* Derechos de defensa importancia de la
y proteccién satisfaccidén del
otro

- / — Necesidad - j

— Fines legitimos

Prueba de dafio: Debe demostrarse wun dafio sustancial a
intereses protegidos y que ese dafio es mayor al interés
publico del acceso a 1la informacién; ademas de que la
proteccién de esos intereses no pueda alcanzarse por
medio menos restrictivo.
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Reglas previas para la clasificacidén de la informacién

No se pueden emitir acuerdos de clasificacidébn de caracter general ni
particular.

No se clasifica la informacidn antes de que se genere.

No se puede omitir 1la informacidn de obligaciones de transparencia en
versiones publicas.

Solicitud de acceso a la Resolucion de autoridad Cumplimiento a las
informacion competente obligaciones de transparencia
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CAUSALES DE RESERVA DE INFORMACION

El articulo 113 de la Ley General sefiala los supuestos (causales). Como informacidn
reservada podra clasificarse aquella cuya publicacién:

La que contenga las opiniones, recomendaciones o puntos de vista que formen parte
del proceso deliberativo de los servidores publicos, hasta en tanto no sea adoptada
la decisidon definitiva, la cual deberda estar documentada, Fraccion VIII

Para tal efecto, el sujeto obligado debera acreditar lo siguiente:

Que exista un proceso deliberativo en curso, precisando la fecha de inicio;

Que la informacidén consista en opiniones, recomendaciones o puntos de vista de 1los
servidores puUblicos que participan en el proceso deliberativo;

Que la informacidén se encuentre relacionada, de manera directa, con el proceso
deliberativo, vy

Que con su difusidén se pueda llegar a interrumpir, menoscabar o inhibir el disefio,
negociacién, determinacidén o implementacidédn de los asuntos sometidos a deliberacidn
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Fraccién IX Obstruya los procedimientos para fincar
responsabilidad a los Servidores Publicos

Fraccion IX Obstruya los procedimientos para fincar responsabilidad a los
Servidores Publicos, en tanto no se haya dictado la resoluciodn
administrativay;

Podra considerarse como informacidén reservada, aquella que obstruya 1los
procedimientos para fincar responsabilidad a los servidores publicos, en
tanto no se haya dictado la resolucidén administrativa correspondiente; para
lo cual, se deberadn acreditar los siguientes supuestos:

Que exista un procedimiento de responsabilidad administrativa en tramite, y

Que la informacidén se refiera a actuaciones, diligencias y constancias
propias del procedimiento de responsabilidad.
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Fraccidén X: Debido Proceso

Podra considerarse como informacidén reservada, aquella que de divulgarse
afecte el debido proceso al actualizarse los siguientes elementos:

Que exista un procedimiento judicial, administrativo o arbitral en tramite;

Que el sujeto obligado sea parte en ese procedimiento;

Que con su divulgacidén se afecte la oportunidad de llevar a cabo alguna de
las garantias del debido proceso
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Fraccion X: Expedientes judiciales o de
los procedimientos administrativos seguidos en forma de
juicio

Vulnere la conduccién de los Expedientes judiciales o de los procedimientos
administrativos seguidos en forma de juicio, en tanto no hayan causado
estado, siempre y cuando se acrediten los siguientes elementos:

Que exista wun Jjuicio o procedimiento administrativo materialmente
jurisdiccional, que se encuentre en tramite, y

Que la informacién solicitada se refiera a actuaciones, diligencias o
constancias propias del procedimiento
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De esta manera, la prueba de dafno se define como la argumentacidn fundada y motivada
que deben realizar los sujetos obligados tendiente a acreditar que la divulgacién de
informacién lesiona el interés juridicamente protegido por la normativa aplicable y
que el dafio que puede producirse con la publicidad de la informacidén es mayor que el
interés de conocerla.

Para la aplicacidédn de la prueba de dafio, 1los sujetos obligados atenderan 1lo

P498197 &% tar articulo y fraccién de la Ley General, Ley Federal y Lineamiento de
Clasificacién, que resulte aplicable.

Paso 2: Mediante la ponderacidén de los intereses en conflicto, los sujetos obligados
deberan demostrar que la publicidad de la informacidén solicitada generaria un riesgo
de perjuicio vy, por lo tanto, tendran que acreditar gque este Ultimo rebasa el
interés publico protegido por la reserva;

Paso 3: Se debe de acreditar el nexo causal entre la difusidén de la informacidén y la
afectacidn del interés juridico tutelado de que se trate;
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Paso 4: Precisar las razones objetivas por las que la apertura de 1la informacidn
generaria una afectacidén, a través de los elementos de un riesgo real, demostrable e
identificable:

REAL: Existen circunstancias de modo tiempo y lugar directas con la informacidn.

DEMOSTRABLE: Se cuenta con evidencia que permite establecer causalidad entre la difusidn
y el perjuicio.

IDENTIFICABLE: Existe un vinculo directo entre personas, funciones y la documentacidn

Paso 5: En 1la motivacidédn de la clasificacidén, el sujeto obligado deberd acreditar
las circunstancias de modo, tiempo y lugar del daifio, vy

Paso 6: Deberidn elegir la opcidén de excepcidén al acceso a la informacidén que menos 1o
restrinja, la cual serd adecuada y proporcional para la proteccidédn del interés publico, vy
deberd interferir lo menos posible en el ejercicio efectivo del derecho de acceso a 1la
informacidén (Aplicacidn del principio Pro Persona).

Paso 7: Determinar el periodo por el cual la informacidn debe ser clasificada; es decir,
precisar el periodo de reserva.
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Procedimiento para realizar la reserva de
informacidn

Direcciédn

administrativa Comité de transparencia se
recibe una pronuncia:

solicitud de

acceso a la o o
informacién que Modifica la clasificacién y
activa una de la otorga total o parcialmente o

Resolucidén del
comité de
transparencia,

Indice de expedientes
clasificados como
reservados

Confirma la clasificacién

dando a
conocerla
resolucién

hipbtesis del Revocando y concede el acceso
Art. 134

Esta direccidén
solicita al comité de

transparencia
E : Realiza una

pronunciarse
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1. Periodo de reserva (Del Trigésimo
cuarto de los LGMCDI)

El periodo maximo por el que podria reservarse la informacidn sera de cinco
afios. El periodo de reserva correra a partir de la fecha en que el Comité
de Transparencia confirme la clasificacidén del expediente o documento.

01 Enero 2018 01 Enero 2023

Del Trigésimo cuarto de los LGMCDI)

Los titulares de las areas deberan determinar que el plazo de reserva
sea el estrictamente necesario para proteger la informacidédn mientras

subsistan las causas que dieron origen a la <clasificacién,

salvaguardando el interés publico protegido y tomaran en cuenta las

razones que justifican el periodo de reserva establecido. Asimismo,

deberan sefialar las razones por las cuales se establecid el plazo de

reserva determinado.

SECOES

SECRETARIA
DE LA CONTRALORIA
DEL ESTADO

NNNNNNNNNN



Ampliacién del periodo de reserva por segunda
ocasidén (Trigésimo quinto de los LGMCDI)

E1l Comité de Transparencia solicita la ampliacidén al organismo garante, tres meses
antes del vencimiento del primer plazo de reserva.

El Organismo Garante cuenta con un plazo de 60 dias para resolver sobre la
ampliacidn.

El Organismo Garante puede requerir al Comité de Transparencia la informacidn
adicional que requiera, en este caso, el Comité cuenta con 5 dias para contestar.

Una vez que se cuente con todos los elementos necesarios, el Organismo Garante
aprueba o niega la ampliacidén, en caso de gque no se resuelva dentro del plazo
establecido, se entendera que se aprobd la ampliacidn (afirmativa ficta).
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Las causales de reserva no podran ser invocadas en los
siguientes casos:

Se trate de wviolaciones graves de derechos humanos;

Se trate de delitos de 1lesa humanidad conforme a 1los tratados
internacionales ratificados por el Estado mexicano, las
resoluciones emitidas por organismos internacionales cuya
competencia sea reconocida por el Estado mexicano, asi como en las
disposiciones legales aplicables;

Se trate de informacidén relacionada con actos de corrupciédn.
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INDICE DE EXPEDIENTES

Indicara:

1

.El area que género la

informacién.

. Nombre del documento.
.Si se trata de una reserva

total o parcial

. Fecha que inicia y finaliza

la reserva.

.Justificacién, debidamente

motivada y fundada.

.El plazo de reserva.
. Las partes del documento que

se reservan (si es el caso).

.Y si se encuentra en

prorroga.

5r ningun
motivo el
indice se
clasificara
como
reservado.

Cuando se
trate de
violaciones
graves a
derechos
humanos o

delitos contra

la humanidad.

CLASIFICADOS
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‘ F Dl Comprobante Fiscal Digital a través de Internet

Registro Patronal

RECIBO DE NOMINA

Inicio de la relacion laboral

03/03/2014 00-00-00

Quincuagésimo primero.

Nimero de empleade 0000001 Periode de page Quincenal
Tipo de régimen Sueldes y salatios SalarioBazeCotApor 3s50.00
Departamento SISTEMAS Salario Diario Integrado 350.00
Puesto Facturacian Fecha de page 03/03/2014 00-00-00
Riesgo de puesto Fecha inicial de pago 15/02/2014 00:00:00 La l eyenda en l o S do cumen to s
Tipo de contrato Base Fecha final de page 28/02/2014 00:00:00
e e e s paandes e clasificados indicara:
Clabe
Empleador Empleado oy Z 2 2
srl:lsann?zwas-'l:nrs.: j JORGE ALEJANDRO RINCON LOPEZ L8 La fecha de sesidn del Comité
Indusria Naviera 141 CUAP. 2 b4 de Transparencila en donde se
COL Industrial El Colli, GUADALAJARA, C.P. 45069 NS.S. 3
| CUADALAIARA. JALISCO, MEXICD JL ) confirmé la clasificacidn, en
Percepcionas Deducciones .
(Tipo de . Clave Concepto Impurr;e Importe ';iu: de Clave Concepto impmd'te importe ) S u C a S O 4
peErcepeian gravado exento educeion gravado exento P
016 001  Zda Quincena de Febrero £,500.00 .00 | 4 0.00 IT. E1 nombre del &area H
Suma percepciones $6,500.00 $0.00 Suma deducciones $1.200.00 $0.00 I I I . L a p a l ab ra rese IVadO (@)
mporte con letra  *++ - Subtetal $6,500.00 . .
I I I L TRESCIENTOS Reses qanae Descuentos 51,200.00 C O n f 1 de n C aL a. :l_ ;
ISR 50.00 .
- ~ IV. Las partes o secciones
L Heto a pagar $5.3ﬂﬂ.0|:|/|
Firma del empleado reservadas o confidenclales, en
Su Casoy
Este documento es una representacion impresa de un CFDI. Pagina 1de 1 @ g?\:I:I:’;ieo:lr;ufa;;:L::::z_%?:sgulamcr:riificacidn Mo. 54555 V . E l fU n dame n t O l e g a l ;
www_solucionfactible.com

VI. E1l periodo de reserva, y
VII.La rubrica del titular del &rea

CONFIDENCIAL: Se eliminaron 1-4 por contener datos personales como: RFC, CURP, NSS y Descuentos
Personales, en términos de lo dispuesto en los articulos 44 fraccién II, art. 116 de la LGTAIP; art.
137 LTAIPQROO; los numerales Quincuagésimo sexto, el sexagésimo y sexagésimo segundo de los
Lineamientos Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacién de la Informacién, asi como
para la Elaboracién de Versiones Publicas y al acuerdo EXT-2/CT/30/01/19.02 de la segunda sesién
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RECURSO DE REVISION: 09/2019

¢ EXPEDIENTE DE ORIGEN: 17/2018-SU1-|
MATERIA:
RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA.

i A S ACUERDO DEL CONSEJO NACIONAIL DEL SISTEMA

E. '=' COORDINADO“QA GENERAL JURIDICA Y DE

15 o COORDINADORA GENERAL JURIDICA Y DE NACTONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
CONTRALORIA DEL ESTADO DE QUINTANA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS

| PERSONALES, POR EL QUE SE APRUEBAN:

contrararre: [ NN
» efiallipiad i, RA— LOS LINEAMIENTOS GENERALES EN MATERIA DE
SECRETARIA DE SALA: CLASIFICACION Y DESCLASIFICACION DE LA
MARIA GUADALUPE LEAL UC.

INFORMACION, ASI COMO PARA LA ELABORACION DE
VERSIONES PUBLICAS.

En la ciudad de Cancun Quintana Roo, cuatro de diciembre de dos mil
diecinueve.

Resolucién del Pleno del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de
Quintana Roo, correspondiente a la Décima Primera Sesién Jurisdiccional.

madoc | -4 por comte mer Jh tos pe momales en sermin o e lo depeesto porlosan. 3 fracoones VIIy XXV y 1 ¥ deh ]

\Z\‘ ,\
VIS T O S: Para resolver los autos del recurso de revisién 09/2019 relativo {\‘
al expediente 17/2018-SU1-..
. S
RESULTANDOS:

PRIMERO. Mediante oficio SECOES/SIVICGJVICSP/2037/1X/2019
presentado ante la Oficialia de Partes de la Primera Sala Unitaria de este Tribunal,
el veinte de septiembre de dos mil diecinueve, la C. LIC. DORIS GAMBOA OLAYO,

VERSION PURLICA
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.Cuando se haran publicos los
documentos clasificados como reservados?

Se extingan las Expire el plazo Exista .
causas que dieron P P resolucién de translparen01a
de considere la

origen a su olasificaoion una autoridad desclasificaci
clasificacidn . competente

on

causa de

interés
publico que
prevalece

sobre la
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INFORMACION
CONFIDENCIAL

Es toda aquella informacidn que
contiene datos personales
concernientes a una persona fisica
identificada o identificable.

No esta sujeta a temporalidad
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Informacién Confidencial

LLos secretos bancarios, fiduciarios, 1ndustriales, comerciales,
fiscales, bursatiles vy postales cuya titularidad corresponda a
particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos
obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos publicos.

La informacidn confidencial no esta sujeta a temporalidad alguna y
s6blo podran tener acceso a ella los titulares de 1la misma, Ssus
representantes y los servidores publicos facultados para ello, por

tal motivo, no es necesario sefialar un plazo cuando se clasifique
esta informacién.
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Sobre la informacidén entregada por los particulares a
los sujetos obligados con caracter de confidencial

El hecho de que los particulares la entreguen con ese caracter no es suficiente para considerarla
como confidencial, ya que los sujetos obligados deben determinar:

*Si quien se la entregd es titular de la informaciédn.

*S1i tiene el derecho de que se considere clasificada, debiendo fundar y motivar la confidencialidad

(Del Cuadragésimo de LGMCDI).

Asi,

la informacidén que puede ser susceptible de clasificarse como confidencial bajo este supuesto
es:

*La que se refiera al patrimonio de una persona moral,
bienes, derechos vy obligaciones
universalidad Jjuridica.

entendiendo al patrimonio como el conjunto de

correspondientes a una persona moral y que constituyen una

*La que comprenda hechos y actos de

caracter econdémico,
administrativo relativos a una persona,

contable, juridico o
que pudiera ser ut]
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De la informacidén confidencial

La informacidén clasificada como confidencial puede ser comunicada a terceros sobélo
si:

Existe una disposicidén legal expresa que lo justifique.

Existe el consentimiento del titular de la informaciédn.

Por ello, cuando un sujeto obligado reciba una solicitud de acceso a informacién
confidencial por parte de un tercero, el Comité de Transparencia podréd, en caso de
que ello sea posible, requerir al particular titular de la misma autorizacidn para
entregarla.

El silencio del particular se entenderda como que no se otorgd el consentimiento para
permitir el acceso a su informacidén (negativa ficta) (Del Cuadragésimo octavo de los
LGMCDI) .

SECOES

SECRETARIA
DE LA CONTRALORIA
DEL ESTADO

QUINTANA ROO 2022[2027



No es necesario el consentimiento de los titulares para
permitir el acceso a su informacidén confidencial

No obstante, existen casos en que no es necesario el consentimiento de los titulares para
permitir el acceso a su informacidén confidencial, mismos que son cuando:

» La informacidén se encuentre en registros publicos, o fuentes de acceso publico.
»La informacién tiene caracter de publica por la ley
»Existe una orden judicial

»Por razones de seguridad nacional y salubridad general, o para proteger los derechos de
terceros, se requiera su publicacidn.

»Se transmita entre sujetos obligados y entre éstos y los derechos subjetivos de Derecho
Internacional, (Siempre y cuando se utilice para el ejercicio de facultades propias de 1los
mismos)
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LLa LGRA Define el conflicto de
interés como:

Una situacidn que afecta el desempefio 1imparcial v
objetivo de los servidores publicos debido a intereses
personales, familiares o de negocio. Establece 1la
obligacién de 1los servidores ©publicos de declarar
situaciones mediante un formato estandarizado.

Un conflicto de interés real es un conflicto directo
entre las funciones actuales del funcionario publico vy
sus 1ntereses particulares.
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El art. 3 fraccidén VI de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, menciona que se entiende por conflicto de interés

“La posible afectacidén del desempefio imparcial y objetivo de las funciones
de los servidores publicos en razdén de intereses personales, familiares o
de negocios”

Conflicto de
intereses

Corrupcion

Potencial Aparente

Persona servidora Persona servidora
publica se abstiene no se abstiene

Legalidad ] [ Violaciones a la LGRA }
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H PLENO DEL TRIBUNAL DE JUSTICIA

| ——
“eesenessss ADMINISTRATIVA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.
M OSR Quincuagésimo primero.
EXPEDIENTE DE ORIGEN: TJA/QR-SU3-038-2016
BEROAGRGROD DEMANDANTE: —
ESTADO DE AUTORIDADES DEMANDADAS: H. AYUNTAMIENTO La leyenda en los documentos

QUINTANA ROO DE BENITO JUAREZ. QUINTANA ROO, DELEGADO

DEL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DEL clasificados 1ndicara:
COMERCIO EN BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO Y

NOTARIO PUBLICO NUMERO 2 DEL ESTADO DE

QUINTANA ROO

MAGISTRADO PONENTE: ALFREDO CUELLAR I. La fecha de sesidn del
LABARTHE ' s .
-~ . e Comité de Transparencila en
CABALLERO donde se confirmdé la
En I cudad de Cancin, Quintana Roo, cinco de junio do dos mil " Clasificacién, en su Ccasoy
diecinueve i ,
g IT.El nombre del area;
V 1 8 T O, para resoiver la excusa 00172019, planteada por la Magistrada - 1 1]
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MUCHAS GRACIAS POR SU ATENCION

Coordinacidén General de Transparencia,
Acceso a la Informacidén y Proteccidn de
Datos Personales

MTRO. FELIX DIAZ VILLALOBOS

Correo: transparencia.secoes@gqroo.gob.mx /
transparencia.secoes@gmail.com

DIRECCION: AV. 16 DE SEPTIEMBRE No.95 ENTRE PLUTARCO ELTIAS
CALLES E IGNACION ZARAGOZA, COLONIA CENTRO, C.P. 77090,
CHETUMAL, QUINTANA ROO, MEXICO
TEL.: (983) 129 3258
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